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1 Turvallisuuskulttuuri ja turvallisuuden hallinta Tervon kunnassa

Turvallisuuskulttuurilla tarkoitetaan arvoja, asenteita, sitoutuneisuutta ja ammattitaitoa seka ajanta-
saista normistoa ja turvallisuusvaatimukset tayttavaa toimintaa, jolloin jokainen tiedostaa oman toi-
mintansa merkityksen osana kokonaisturvallisuutta. Turvallisuuskulttuuri on organisaation kykya ja
tahtoa ymmartaa, millaista turvallinen toiminta on, millaisia vaaroja organisaation toimintaan liittyy ja
miten niitd voidaan ehkaista, seka kykya ja tahtoa toimia turvallisesti, ehkaista vaarojen toteutumista
ja edistaa turvallisuutta.

Turvallisuuden hallinnan integroiminen kunnan normaaliin toimintakulttuuriin varmistaa osaltaan,
etta siitd tulee osa organisaation ydinarvoja ja hyvaa hallintotapaa. Toimiva hairiétilannevalmius ja
toiminnan jatkuvuuden hallinta edellyttavat, etta turvallisuuden hallinnan omistajuus on organisaa-
tion kaikilla jasenilla ja kaikkien tulee omaksua hyvéan turvallisuuskulttuurin periaatteet. Kokonaistur-
vallisuudella tarkoitetaan sité, etté strateginen lahestymistapa turvallisuuden hallintaan ulotetaan ja
siséllytetaan oleellisena ja luonnollisena osana organisaation normaaliin toimintaan ja osaksi tavan-
mukaista toiminnan ja talouden suunnittelua.

Turvallisuus on vakaan ja hyvinvoivan yhteiskunnan seka kunnan kivijalka. Turvallisuustyon tavoite
on, etté kuntalaiset voivat nauttia oikeusjarjestelman takaamista oikeuksista ja vapauksista ilman
rikollisuudesta, hairidista ja onnettomuuksista johtuvaa pelkoa tai turvattomuutta.

2 Tervon kunnan varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan tarkoitus ja tavoite

Varautuminen on osa kunnan normaaleja jokapaivaisia toimintoja, jolla pyritdan turvaamaan toimin-
tojen jatkuminen mahdollisimman hairiéttdmand myods normaaliolojen héairittilanteissa ja poikkeus-
oloissa.

Jatkuvuudenhallinnalla varmistetaan johdon ohjauksessa tapahtuvaa kokonaisvaltaista prosessia,
jonka tavoitteena on ehkaistd mahdollisia toiminnan hairiditéa seka pienentaé hairion vaikutuksia toi-
mintaan ja turvata organisaation keskeisten toimintojen mahdollisimman nopea uudelleenkaynnisty-
minen hairididen jalkeen. Jatkuvuussuunnittelu on siten osa kokonaisvaltaista varautumista kunta-
konsernissa. Toimintojen jatkuvuuden turvaamiseksi hairittilanteen hallinnan yhtena perusajatuk-
sena on, etta toimenpiteet hairion osalta kaynnistetddn ajoissa, ennakoidaan tilanteen kehittyminen
ja riittavien voimavarojen varaaminen. Tavoitteena on toimia alkumerkeista lahtien etupainotteisesti
ja riittavan voimakkaasti. Tarvittaessa toimenpiteitd voidaan purkaa.

Varautumistoimenpiteitd edelld kuvatun lisksi ovat etukateisvalmistelut, koulutus ja valmiusharjoi-
tukset. Varautumisessa otetaan huomioon kuntakonsernin lisdksi ulkoistetut palvelut seka yhteisty®
elinkeinoelaman ja jarjestdjen kanssa.

Tervon kunnan varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan tavoitteena on kunnan strategiaa tukien kun-
talaisten turvallisuudesta, hyvinvoinnista ja terveydesté huolehtiminen, kunnan palvelutuotannon
mahdollisimman hairiéton hoitaminen kaikissa olosuhteissa, hairittilanteiden hallinta ja niista toipu-
minen.

Tervon kunnan varautumistyota johtaa kunnanjohtaja yhdessa kunnanhallituksen kanssa.

3 Tervon kunnan valmiussuunnitelmat

Tervon kunnan valmiussuunnitelman yleinen osa muodostaa pohjan kunnan ja kuntakonsernin va-
rautumistoiminnalle ja jatkuvuudenhallinnalle. Yleinen osa tarkastellaan vahintdéan valtuustokausit-
tain. Valmiussuunnitelman yleinen osa on julkinen.
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Poikkeusolojen ja hairidtilanteiden suunnitelma laaditaan yleisen osan liitteeksi, salassa pidettava
(Julk.L.621/1999 24 § 7, 8, 10 ja 25 kohdat). Suunnitelmassa kuvataan poikkeusoloihin ja hairiotilan-
teisiin liittyvat asiat. Suunnitelma péivitetdan parin vuoden vélein tai tarvittaessa.

Tervon kunnan hallintosd&nnon (Kvalt. 12.8.2021) 17 b 8:n mukaisesti hallintojohtaja vastaa kunnan
valmiussuunnitelmien yleisen osan ajantasaisuudesta ja sidosryhmayhteistyostéa seka antaa hallinto-
kunnille ohjeet valmiussuunnitelmien ajan tasalla pitamisesta.

16 8:n mukaisesti kunnanhallitus vastaa valmiussuunnitelmien yleisen osan hyvaksymista.

Valmiussuunnitelman yleisen osan ja yleisen osan liitteen liséksi hallintokunnilla on omat valmius-
suunnitelmat sek& toimialakohtaisia operatiivisia hairidtilanteiden suunnitelmia. Suunnitelmia paivite-
taan ja kehitetdan jatkuvasti. Liséksi operatiivisiin hairidtilanteiden suunnitelmiin kuvataan kuntakon-
sernin yhteistoiminnan toimintamalli sovitun mukaisena. Hallintokuntien valmiussuunnitelmat ja toi-
mialakohtaiset operatiiviset hairiétilanteiden suunnitelmat ovat salassa pidettavia (Julk.L.621/1999
24 87, 8, 10 ja 25 kohdat).

Tervon kunnan hallintosaannon (Kvalt. 12.8.2021) 17 b 8:n mukaisesti toimistopaallikét vastaavat
hallinnonalansa valmiussuunnittelusta. 15 §:n mukaisesti lautakunnat vastaavat vastuualueidensa
valmiussuunnitelmien ajan tasalla pitimisestd, valmistelusta ja hyvaksymisesta.

Valtuuston paatoksella (Kvalt. 30.9.2021 § 70) hallintojohtajan virkatehtavista siirretdan sivistystoi-
men toimistopaallikon vastuut 1.6.2022 varhaiskasvatuspalveluiden esimiehelle. 1.10.2021-
31.5.2022 valisena aikana varhaiskasvatuspalveluiden esimies toimii hallintojohtajan sijaisena sivis-
tystoimen toimistopaallikbn vastuiden osalta.

Salassapidon lakiperusteet:

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta: http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/1999062

24 § Salassa pidettavia viranomaisen asiakirjoja ovat, jollei erikseen toisin saadeta:

7) henkildiden, rakennusten, laitosten, rakennelmien seka tieto- ja viestintgjarjestelmien turvajarjes-
telyja koskevat ja niiden toteuttamiseen vaikuttavat asiakirjat, jollei ole ilmeista, etta tiedon antami-
nen niista ei vaaranna turvajarjestelyjen tarkoituksen toteutumista;

8) asiakirjat, jotka koskevat onnettomuuksiin tai poikkeusoloihin varautumista, vaestdénsuojelua
taikka turvallisuustutkintalain (525/2011) mukaista tutkintaa, jos tiedon antaminen niista vahingoit-
taisi tai vaarantaisi turvallisuutta tai sen kehittdmista, vaestonsuojelun toteuttamista tai poikkeusoloi-
hin varautumista, vaarantaisi turvallisuustutkinnan tai sen tarkoituksen toteutumisen, vaarantaisi tie-
don saantia tutkintaa varten taikka loukkaisi onnettomuuden, vaaratilanteen tai poikkeuksellisen ta-
pahtuman uhrien oikeuksia tai heidan muistoaan tai |&heisidan;

10) asiakirjat, jotka koskevat sotilastiedustelua, puolustusvoimien varustamista, kokoonpanoa, sijoi-
tusta tai kayttoa taikka muuta sotilaallista maanpuolustusta taikka maanpuolustusta palvelevia kek-
sintdja, rakenteita, laitteita tai jarjestelmia taikka maanpuolustuksen kannalta muutoin merkitykselli-
sia kohteita taikka puolustusvalmiuteen varautumista, jollei ole ilmeista, etté tiedon antaminen niista
ei vahingoita tai vaaranna maanpuolustuksen etua;

25 § Salassapito- ja luokitusmerkinta:

Viranomaisen asiakirjaan, jonka viranomainen antaa asianosaiselle ja joka on salassa pidettava toi-
sen tai yleisen edun vuoksi, on tehtava merkinta sen salassa pitamisesta. Asianosaiselle on


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/1999062
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annettava tieto hanen salassapitovelvollisuudestaan myés silloin, kun salassa pidettavia tietoja an-
netaan suullisesti.

4 Kuntien tehtavat yhteiskunnan kokonaisturvallisuuden yllapitamisessa

Johtaminen; kunnat osaltaan huolehtivat paikallishallinnon paatdksenteon lainmukaisuudesta ja johtami-
sen jatkuvuudesta.

Kansainvéalinen ja EU toiminta; kansainvalinen yhteistyd on tarkeaa kehitettdessa toimintaa. Kansainvali-
nen ja EU lainsdaadanto voivat koskea myos paikallisen tason palveluja.

Puolustuskyky; maanpuolustustilanteessa puolustusvoimien toiminta kunnan alueella voi aiheuttaa mer-
kittavia rajoituksia ja vaeston evakuointeihin liittyvia tehtavid. Valtaosa kunnan tehtavista sailyy myos
aseellisen konfliktin aiheuttamissa poikkeusoloissa.

Sisainen turvallisuus; kunnilla on useita tehtavia paikallistason arjen turvallisuuden ja turvallisuusraken-
teiden yllapidossa seka yhteisty6td muiden turvallisuustoimijoiden kanssa.

Kriittinen infrastruktuuri; kunnat vastaavat useista yhteiskunnan turvallisuuden kannalta kriittisista infran
toiminnoista, kuten veden-, sahkon- ja lammonjakelusta, katujen ja kiinteistdjen kunnossapidosta seké
jatehuollosta.

Véaeston toimintakyky ja palvelut; kunnilla on palveluidensa kautta merkittdva vastuu asukkaidensa toi-
mintakyvyista ja siihen liittyvista palveluista.

Henkinen kriisinkestavyys; kuntien monenlaiset opetus- ja sivistys-, kulttuuri-, liikunta- ja vapaa-ajan
tehtavat pitavat ylla ja edistavat kuntalaisten henkista kriisinkestavyytta.

5 Varautumisen ja valmiussuunnittelun vastuunjaot kunnassa

Kunnanvaltuusto vastaa kunnan toiminnasta ja taloudesta, kayttda kunnan paatdsvaltaa ja siirtaa toimi-
valtaansa hallintosdaannon maarayksilla. Valtuusto paattaa mm. sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
(ml. varautumisen) perusteista.

Kunnanhallitus johtaa kunnan toimintaa, hallintoa ja taloutta ja vastaa mm. valtuuston paatosten valmis-
telusta, toimeenpanosta ja laillisuuden valvonnasta. Kunnanhallitus vastaa kunnan toiminnan yhteenso-
vittamisesta ja omistajaohjauksesta seka kunnan henkilostopolitikasta ja huolehtii kunnan siséisesta val-
vonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta.

Lautakunnat vastaavat oman toimialansa ja palvelualueensa riskienhallinnasta ja varautumisesta.
Tarkastuslautakunta tarkastaa ja arvioi kunnan hallintoa ja taloutta.

Kunnanjohtaja johtaa kunnanhallituksen alaisena kunnan hallintoa, taloudenhoitoa ja muuta toimintaa
ml. riskienhallinnan ja varautumisen organisointi. Kunnanjohtajan johtaa kunnan toimintaa my6s hairi6ti-
lanteissa.

Esimiehet huolehtivat johtamansa toimialan, palvelualueen tai yksikon riskienhallinnasta, turvallisuudesta
ja varautumisesta. Lahttkohtaisesti esimies myds johtaa organisaationsa toimintaa myds hairiotilan-

teessa seka toipumista niista.

6 Varautumisen ja valmiussuunnittelun kasitteet
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Normaaliolot ovat yleensa vallitseva, arkinen olotila, johon kuuluvat myds tavalliset hairi6t, tapaturmat,
onnettomuudet, tulipalot tai satunnaiset sdhkokatkot.

Hairidtilanne on uhka tai tapahtuma, joka vaarantaa yhteiskunnan elintéarkeita toimintoja tai strategisia
tehtavia ja jonka hallinta edellyttaa viranomaisten ja muiden toimijoiden tavanomaista laajempaa tai tii-
viimpaa yhteistoimintaa ja viestintaa.

Hairidtilanteille on yhteista, etta ne ovat yleensa

- odottamattomia

- vaikuttavat voimakkaasti yhteison toimintaan

- etenevat nopeasti ja vaativat nopeaa toimintaa

- aiheuttavat laajaa julkisuutta

- huonosti hoidettuina vahingoittavat organisaation mainetta.

Esimerkkeja hairidtilanteista:

- hairidt palveluissa kuten veden-, sahkon- tai lammonjakelussa

- erilaiset vakavat onnettomuudet ja henkilévahingot kuten tulipalot, likenneonnettomuudet, luonnonka-
tastrofit, vaarallisten aineiden kuljetuksissa tapahtuvat vahingot, tartuntatautiepidemiat, tyétapaturmat,
vakivalta- ja kuolemantapaukset

- tietojarjestelmiin liittyvat ongelmat

- talouteen ja rahoitukseen liittyvat ongelmat

- oman organisaation virheet ja niista aiheutuva negatiivinen julkisuus

- muu negatiivinen julkisuus.

Hairidtilanteita voi esiintya niin normaalioloissa kuin poikkeusoloissakin.

Poikkeusolot ovat valmiuslaissa maaritelty yhteiskunnan tila, jossa on niin paljon tai niin vakavia hairi6ita
tai uhkia, etté on tarpeen mahdollistaa viranomaisten tavanomaisesta poikkeava toimivaltuuksien kaytto.

Valmiuslain 1552/2011 mukaan poikkeusoloja ovat:

- Suomeen kohdistuva aseellinen tai siihen vakavuudeltaan rinnastettava hyokkays ja sen valiton jalkitila
- Suomeen kohdistuva huomattava aseellisen tai siihen vakavuudeltaan rinnastettavan hyokkayksen
uhka, jonka vaikutusten torjuminen vaatii valmiuslain mukaisten toimivaltuuksien valitonta kayttoon otta-
mista

- vaeston toimeentuloon tai maan talouselaman perusteisiin kohdistuva erityisen vakava tapahtuma tai
uhka, jonka seurauksena yhteiskunnan toimivuudelle valttaméattdmat toiminnot olennaisesti vaarantuvat
- erityisen vakava suuronnettomuus, tallaisen suuronnettomuuden valiton jalkitila seké&

- vaikutuksiltaan erittdin vakavaa suuronnettomuutta vastaava hyvin laajalle levinnyt vaarallinen tartunta-
tauti.

Poikkeusoloilla tarkoitetaan tilannetta, jossa sota, sodan uhka tai muu siihen rinnastettava ulkoinen ta-
pahtuma tai maassa sattunut suuronnettomuus tai niiden uhka edellyttavat valtionjohdolta erityisia toi-
menpiteita vaestdn tai omaisuuden suojaamiseksi, maan alueellisen koskemattomuuden tai itsenaisyy-
den turvaamiseksi, valtakunnan oikeusjarjestyksen ja kansalaisten perusoikeuksien yllapitdmiseksi tai
kansan toimeentulon ja valttamattoman talouselaman turvaamiseksi.

Poikkeusolojen aiheuttamat muutokset tehtdviin ja paatdsvaltaan

Poikkeusoloihin varautuminen perustuu valmiuslakiin (1552/2011). Valtioneuvosto

toteaa yhdessa tasavallan presidentin kanssa maassa vallitsevan poikkeusolot, jolloin valtioneuvosto
saataa asetuksella poikkeusolojen toimivaltuuksien kayttbonotosta. Asetus hyvaksytdén tai kumotaan
eduskunnassa. Asetus koskee koko maata tai sen osaa ja siind méaaritellaan, mitka toimivaltuudet ote-
taan kayttoon. Asetus voi olla voimassa enintdan kuusi kuukautta.
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Poikkeusoloissa kunnan tehtavat painottuvat eri tavalla kuin normaalioloissa. Toiset tehtavat lisdantyvat,
toiset tehtavat vahenevat, kayvat tarpeettomaksi tai mahdottomiksi hoitaa. Valtioneuvoston maarayksilla
kunnalle voidaan poikkeusoloissa antaa kokonaan uusia tehtavia, jotka normaalioloissa eivat kunnalle
kuulu. Naiden toimien tavoitteena on turvata vaesttn toimeentulo ja elinmahdollisuudet.

Poikkeusoloissa valtuusto voidaan kutsua koolle valittdomasti. Valtuusto on paatésvaltainen, kun enem-
man kuin puolet valtuutetuista on lasna. Jos valtuusto ei saada koolle paatosvaltaisena ja edellytetaéan
valitonta paatoksentekoa, on kunnanhallituksella oikeus paattaa valtuuston paatettaviksi saadetyista asi-
oista. Tama koskee myds toimivallan siirtdmistéd. Nama paatokset on saatettava mahdollisimman pian
valtuuston paatettavaksi.

Poikkeusolojen aikaisia valmiustiloja ovat perusvalmius, tehostettu valmius ja taysvalmius.

Perusvalmius on valmiustila, jota yllapidetaan normaalioloissa. Se edellyttaa maaraysten mukaista suun-
nitelmavalmiutta, toiminnallisia valmiuksia seka ennakkojarjestelyja eritys-, hairittilanteita ja poikkeus-
oloja varten.

Valmiuden kohottamisen toimenpiteita nimitetaan tehostetuksi valmiudeksi. Tehostetussa valmiudessa
yllapidetdan tilannekuvaa ja jatkuvaa johtamis- ja hairidtilanneviestinnan valmiutta seka tehostetaan toi-
mintaa erilaisin resurssivarauksin, joiden tarkoituksena on hallita uhkaava tai syntyva tilanne.

Taysvalmius on valmiustila, jossa kaikki voimavarat on otettu kayttoon erityis -tai hairidtilanteen tai poik-
keusolojen aiheuttamien vaikutusten ehkaisemiseksi ja niista selviytymiseksi. TAysvalmiuden aikana val-
miuslaki mahdollistaa yhteiskunnan yleisten ja yksityisten voimavarojen kaytén tarkoituksenmukaisim-
milla tavoilla.

Poikkeusoloissa paatoksenteon turvaamiseksi voidaan ottaa kayttdon myos normaaleista paatoksente-
komenetelmista poikkeavia tapoja, kuten sahkdiset kokoukset tai sdhkoiset kokousmenettelyt.

7 Tervon kunnan elintérkeat toiminnot ja niihin kohdistuvat uhkamallit

7.1 Tervon elintarkeat toiminnot ja niihin kohdistuvat uhkamallit kansallisten riskiarvioiden néa-
kdkulmasta

Tervon kunnan valmiussuunnitelmien uhka-arvioissa ja laadittavissa riskianalyyseissa seka toimialakoh-
taisissa operatiivisissa hairidtilanteiden suunnitelmissa otetaan tarkastelun l&ahtokohdaksi paikallistasolle
sovellettuina

- Valtioneuvoston periaatepéaéattksessa Yhteiskunnan turvallisuusstrategiassa (2017) esitetyt uhka-

mallit ja hairidtilanteet

- Suomen kansallinen riskiarvio 2018

- Alueelliset riskiarviot 2018

- Sisaisen turvallisuuden strategia 2017

- Valtioneuvoston sisaisen turvallisuuden strategia 2017

- Huoltovarmuuden skenaariot 2030 2018

- Valtioneuvoston ulko- ja turvallisuuspoliittinen selonteko

- Valtioneuvoston puolustusselonteko

- Suomen kyberturvallisuusstrategia 2019

- Ruokapalvelut osana péivittaistavarahuoltoa (HVK 5/2017)

- Opas kunnan viestintaan kriisi- ja erityistilanteissa (Kuntaliitto 2020)

- Kunnan varautumisen johtaminen (Kuntaliitto 2020).

7.2 Tervon kunnan elintarkeat ja kriittiset toiminnot ja palvelut
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Kunnan uhkakuvat ja mahdolliset hairidtilanteet on kartoitettu yhdessa pelastusviranomaisten kanssa.
Uhkakuvien arvioinnissa on hytdynnetty aiempien héirigtilanteista saatuja kokemuksia.

Tehdyn arvioinnin perusteella todennékdiset kunnan toimintoihin kohdistuvat uhat ja mahdolliset hairioti-
lanteet ovat:

1. Toiminnan jatkuvuuden kannalta kriittiset tuotannontekijét ja niihin kohdistuvat uhat:

Voimahuolto (s&hkdenergian saanti, siirto, tuottaminen ja jakelu)
- myrsky, muut luonnonilmitt, sabotaasi

Yhdyskuntatekniikka (vedenjakelu, jatevesihuolto, jatehuolto ja kaukolampd)
- sdhkokatko, talousveden pilaantuminen, hairiot talousveden jakelussa, hairitt jatevesihuollossa, sabo-
taasi, kaukolammon hairiot

Tieto- ja viestintateknologian hairitt
- sahkokatko, ohjelmien kaatuminen, kyberuhka

Paivittaistavarahuollon hairiot
- elintarvikkeet, lAdkkeet, hygieniatuotteet, polttoaineiden saatavuuden ja jakelun hairiot

Kuljetusten hairiintyminen
- myrsky, laaja tydnseisaus, tydvoiman saatavuusongelmat, logististen ketjujen hairiét, kuljetusajoneuvo-
jen ottaminen puolustusvoimille tai muille viranomaisille

2. Peruspalvelut ja niihin kohdistuvat uhat:

Peruspalvelutoiminnan hairiintyminen (sosiaali- ja terveyspalvelut, ymparistdterveyspalvelut, ympariston-
suojelupalvelut, varhaiskasvatus, perusopetus, tekniset palvelut, hallinto)
- tuotannontekijoiden hairiét, henkildston saatavuus, laajamittaiset terveyteen kohdistuvat uhat

3. Vaeston terveyteen kohdistuvat uhat

Pandemia tai muu laaja-alainen tartuntatautitilanne

Vaeston turvallisuutta vaarantava teko (pommiuhka, vékivallan uhka yms.)
Tie-, raide-, vesisto- tai lentoliikenteessa tapahtuva suuronnettomuus.
Vaarallisten aineiden onnettomuus ja 6ljyvahingot

Maa- tai vesialueen laaja-alainen saastuminen

R&jéahdys, tulipalo tai muu vakava teko tai onnettomuus.

Kunnan organisaatiossa ja toiminnoissa on valttamatonta tiedostaa edella kuvattujen uhkien ja hairitti-
lanteiden realisoitumisen mahdollisuudet seka varautua niihin ja suunnitella hairigtilanteissa toimiminen.

Konsernin, kunnan ja hallintokuntien uhkakuvat ja mahdolliset hairitilanteet ovat samat ja kaikessa toi-
minnassa ja suunnittelussa sek& varautumisessa kaytetaan edelld mainittuja uhkakuvia seka hairiotilan-
teita varautumisen pohjana.

7.3 Tervon kunnan asukkaille tuotetut palvelut

"Vaeston toimintakyky ja hyvinvointi turvataan yllapitamalla keskeiset peruspalvelut. Niilla edistetaan va-
eston itsenéista selviytymista kaikissa tilanteissa. Kansalaisten luottamus toimiviin sosiaali- ja terveyspal-
veluihin seké eri tason koulutuspalveluiden jatkuvuuteen on olennainen asia niin kriisitilanteissa kuin niihin
varautumisessa.” —YTS 2017.



Tervon kunnan valmius- 8 (14)
suunnitelma - Yleinen osa

2.11.2021 Julkinen

Kunta vastaa kaikkien kuntalaisten palveluiden tuottamisesta yhteistytssa tytaryhteiséjen, ostopalvelui-
den tuottajien sekad vapaaehtoistoimijoiden kanssa annettujen lakien, asetusten, méaraysten tai ohjeiden
puitteissa.

Yleis-, talous-, tieto- ja henkildstdhallinon palvelut tuotetaan kunnan omina palveluina.

Tervon kunta tuottaa taloushallinnon palvelut kunnalle, Tervon Kehitykselle, Palveluyhtid Viisarit Oy:lle
seka Tervon vuokrataloille.

Elinkeino- ja kuntakehittdmisen palvelut tuottaa Savogrow Oy Suonenjoen, Rautalammin, Vesannon,
Keiteleen, Pielaveden ja Tervon kunnille.

Perusturvalautakunta vastaa sosiaalipalveluista, toimeentuloturvasta ja terveystoimesta. Sen alaisia toi-
mintoja ovat Lasten ja nuorten laitoshuolto; Muut lasten ja perheiden palvelut; Vanhusten laitospalvelut;
Vammaishuollon laitospalvelut; Ty6toiminta; Kotihoito; Muut vanhusten ja vammaisten palvelut ja Paih-
dehuolto.

Perheneuvolapalvelut tuottaa Keiteleen kunta Vesannon, Tervon ja Keiteleen kunnille.

Etsivan nuorisotyontekijan palvelut tuottaa Vesannon kunta.

Edunvalvontapalvelut tuottaa Pohjois-Savon oikeusaputoimiston Suonenjoen toimisto ja oikeusapupalve-
lut Pohjois-Savon oikeusaputoimiston Suonenjoen toimipaikka.

Perusterveydenhuollon palveluiden tuottamisesta vastaa Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin liikelaitos Kys-
terin Nilakan palveluyksikko.

Tyoterveyshuollon palvelut ostetaan Pihlajalinnalta.
Erikoissairaanhoidon palvelut saadaan Pohjois-Savon sairaanhoitopiiriltd, jonka jasenkunta Tervo on.
Tehostetun palveluasumisen palvelut ikaihmisille tuottaa Attendo.

Ruokapalvelut ostetaan Attendolta Tervon Yhtenaiskoululle, paivakoti Kurrekumpuun ja osalle kotonaan
asuvista ikaihmisista.

Sivistyslautakunta vastaa koulutustoiminnasta (varhaiskasvatus, perusopetus ja vapaa sivistystyd) seka
vapaa-aikatoimesta (kirjasto-, kulttuuri-. liikunta ja nuorisotoimet).

Kansalaisopistopalvelut tuottaa Suonenjoen kaupunginhallituksen hallinnoima Sis&-Savon kansalais-
opisto Rautalammin, Vesannon, Tervon ja Leppavirran kunnille seka ja Suonenjoen kaupungille.

Siivouspalvelut, kiinteistdjen ja alueiden kunnossapitopalvelut seka palkkahallinnon palvelut ostetaan
Palveluyhtio Viisarit Oy:lta.

Kirkonkylan alueen vesi-, jatevesi- ja kaukolampdpalveluista vastaa kunnan kokonaan omistama Tervon
Kehitys Oy.

Jatehuolto vastaa kunnan jatehuollosta. Kaytannon tehtavista huolehtii alueen kuntien omistama Jate-
kukko Oy ja viranomaistehtavista huolehtii Kuopion kaupungin hallinnon organisoima alueellinen Savo-
Pielisen jatelautakunta.

Palo-, pelastus- ja suojelutoiminta tapahtuu Pohjois-Savon aluepelastuslaitoksen toimesta kunnan vasta-
tessa lahinna vaestdnsuojelusta ja poikkeusoloihin varautumisesta. Kunnanhallitus vastaa palo- ja
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pelastustoimen tehtavista siltéa osin kuin niista ei vastaa kuntien yhteistydsopimuksen mukaisesti Poh-
jois-Savon alueellinen pelastuslaitos.

Keiteleen, Tervon ja Vesannon yhteinen ymparistdlautakunta vastaa kunnalle kuuluvista rakennusval-
vonnan ja ymparistonsuojelun tehtéavistéa ja valvonnasta em. kuntien alueella. Kuntien ymparistdlauta-
kunta toimii alueen rakennus- ja ymparistonsuojeluviranomaisena.

Maaseutupalvelut tuottaa Siilinjarven kunta.

Ymparistoterveyslautakunta vastaa Tervon, Vesannon, Keiteleen, Pielaveden ja Rautalammin kuntien
sekd Suonenjoen kaupungin ymparistoterveysvalvonnasta ja eldinlaakintahuollosta.

8 Omatoiminen varautuminen

Asukkaita kannustetaan omatoimiseen varautumiseen.

Omatoiminen varautuminen tarkoittaa vaaratilanteiden syntymisen ennaltaehkaisemista seka
varautumista henkildéiden, omaisuuden ja ympéariston suojaamiseen kaikenlaisissa vaaratilanteissa.
Omatoiminen varautuminen on yksityisten ihmisten, yritysten ja yhteis6jen toimintaa onnettomuuksien

ehkaisemiseksi ja vaaratilanteissa toimimiseksi.

(Kotivara; 72 tuntia varautumiskonsepti; pelastussuunnitelma; vaestdnsuoja; poistumisturvallisuus; ris-
kien tunnistaminen ja ehkaisy; ensiaputaidot).

Kotitalouksien omatoimisella varautumisella ymmarretaan laajasti yksittaisten henkildiden, asuinyhteiso-
jen ja perheiden varautumista tilanteisiin, joissa normaali arki hairiintyy.

https://www.spek.fi/turvallisuus/varautuminen ja paloturvallisuus/varautuminen kotona/

Linkit Kolmen paivan kotivara —videoihin

* Vesi - https://www.youtube.com/watch?v=Hw4cNE2KXzk

* Elintarvikkeet - https://www.youtube.com/watch?v=laymJwlU-Eg

» Kodin tarvikkeet - https://www.youtube.com/watch?v=shQ20g1Vv-w

 Sairastuminen - https://www.youtube.com/watch?v=0EJNgHCQOJ8

» Kylmasailytys sahkdkatkon aikana - https://www.youtube.com/watch?v=ZiflJrMApSY

* Ruoanvalmistus sahkokatkon aikana - https://www.youtube.com/watch?v=jhoAW1HOpnO

9 Valmiussuunnittelu Tervon kunnassa
9.1 Valmiussuunnittelun yleisid periaatteita

Valmiussuunnittelu on keskeinen varautumisen tyékalu. Se on tavoitteiden ja toimenpiteiden yhteista
suunnittelua ja sopimista sekd kunnan sisalla etta yhteistydtahojen kanssa.

Liséksi suunnitellaan etukateen ohjeet kriisiviestintdan, tilannekuvan laatimiseen ja yllapitoon, virka-avun
pyytamiseen, vastuuhenkildiden ja varahenkildiden varaamiseen, johtoryhman halyttamiseen eri tilan-
teissa, kriisibudjetin kayttoon seka evakuointiin.

Kunnan varautumistehtavien organisoinnin yhteydessa arvioidaan ja suunnitellaan myds henkiléston
koulutustarve.

Valmiuslain 12 §:ssé saadetty varautumisvelvoite koskee vain julkisen hallinnon tehtévien hoitamista. Se
koskee kunnallisten liikelaitosten toimintaa ja palveluja, mutta ei yksityisiltd ostettuja palveluja. Julkinen
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hallinto ei voi laistaa velvoitettaan, vaan varautuminen on hoidettava kaikissa tilanteissa. Taméan vuoksi
ostopalvelu- ja muihin sopimuksiin otetaan ehtoja palvelujen turvaamisesta hairigtilanteissa. Tavaroiden
ja palveluiden toimittamista koskevissa sopimuksissa arvioidaan aina tarve erityismainintaan toiminnan
jatkuvuuden turvaamiseksi. Ulkoistettujen toimintojen toimivuus ja kaytettavyys varmistetaan valvonnalla
ja yhteisharjoituksin. Varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan tavoitteet sisallytetddn hankinta- ja sopimus-
ohjeistukseen. Huoltovarmuuskeskuksen SOPIVA- suosituksissa on jatkuvuudenhallinnan huomioivat
sopimusmallit ja suositukset viranomaisten ja elinkeinoelaman valisiin sopimuksiin.

Valmiussuunnitelmiin siséallytetddn maininta toipumisesta ja sen tarvitsemista toimenpiteista seka
resurssitarpeista.

Erilaisia yhteistydmuotoja kehitetddn alueella toimivien jarjestdjen ja seurakuntien kanssa. Alueellista
yhteisty6ta kehitetaan.

Hairidtilanteen jalkeen pidetddn yhteinen arviointitilaisuus, jossa kaydaan lapi tilanne, onnistumiset
ja havaitut puutteet toiminnassa, valmiussuunnitelmia paivitetaan arvioinnin mukaisesti.

Valmiussuunnitelman tietoja pidetaan jatkuvasti ajan tasalla, jotta toimenpiteet ovat kayttokelpoisia silloin
kun tietoja tarvitaan.

Valmiussuunnitelmien toimivuutta arvioidaan kaytdnndssa eri viranomaisten ja eri yhteistydtahojen
kanssa toimenpantavissa harjoituksissa.

9.2 Hallintokunta- ja toimialakohtaiset uhka-arviot ja operatiiviset hairidtilanteiden suunnitelmat

Hallintokunta- ja toimialakohtaiset uhkakuvat ja mahdolliset hairidtilanteet ja niihin varautuminen ja jatku-
vuudensuunnittelu kuvataan hallintokuntakohtaisissa valmiussuunnitelmissa. Toimialat tadydentavat val-
miussuunnitteluaan tarvittaessa riski- ja haavoittuvuusanalyysein. Kaytannon toimenpiteet ja toimintakor-
tit (tydkalut) hairidtilanteissa kuvataan toimialakohtaisiin operatiivisiin hairidtilanteiden suunnitelmiin.

Toimintakortit ovat hairidtilanteessa kayttoon otettavia johdon ja vastuuhenkildiden toiminnan tueksi etu-
kateisesti laadittuja tiiviita tietoja yhteisesti sovituista toimenpiteistd. Kutakin merkittdvaa uhkaa varten on
hyva laatia toimintakortti. Korttiin kirjataan kunkin yksikon kannalta tilanteessa tarvittavat tarkeét tiedot
huomioiden eri toimialojen toimintojen yhteensovittaminen. Korttiin kirjataan sovitut kaytannén toimenpi-
teet, osapuolten tytnjako, vastuutahojen ensitoimenpiteet, yhteyshenkilot 24/7 sekd muut tarvittavat tie-
dot.

Toiminnan hairidita ennakoidaan ja niihin varaudutaan henkilo- ja tilavarauksin, koulutuksin seka materi-
aalihankinnoin.

9.3 Valmiussuunnitelmien yhteensovittaminen

Eri toimialojen ja toimijoiden valmius- ja toimintasuunnitelmat sovitetaan yhteen kunnanjohtajan johdolla

poikkeusolojen johtoryhméan kokouksissa. Johtoryhma voi kdyda yhteensovittamiskeskusteluita joko erik-
seen eri toimijoiden kanssa tai yhteiskokouksissa. Johtoryhma voi kutsua myds maakunnallisiin ym. har-
joituksiin mukaan yhteistydtahoja ja sovittaa talléin valmiussuunnittelua ja toimintaa yhteen.

10 Johtaminen kriisitilanteessa

10.1 Kriisijohtaminen
10
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"Johtaminen on elintarkea toiminto, joka luo pohjan muiden toimintojen turvaamiselle. Johtamiskyky on
kyettava turvaamaan kaikissa tilanteissa ja kaikilla toimintatasoilla. Tehokas hairitilanteiden hallinta
edellyttaa tiivista yhteistydta johtamisen, tilannekuvan ja viestinnan valilla.” -YTS 2017.

Kunnan johtaminen lakien ja johtosaéantdjen mukaan muodostaa toiminnan perustan kaikissa olosuh-
teissa. Poliittiset toimielimet kutsutaan koolle lain edellyttamalla tavalla. Tarvittaessa kunnan toiminnasta
vastaavat valtuusto, hallitus ja muut toimielimet saadaan suhteellisen nopeasti kokoon. Kunnan toimin-
nan lahtokohtana on, ettd varautuminen on osa normaalia toimintaa ja johtamista, ja kriisijohtaminen on
normaalin johtamisen soveltamista hairidtilanteissa, tarvittaessa poikkeuksellisin resurssein. Varautumi-
sesta ja kriisijohtamisesta vastaavat ne toimijat, joiden velvollisuutena on muutoinkin kunnan velvoittei-
den ja toiminnan hoitaminen. Kriisijohtaminen jakaantuu normaaliolojen hairittilanteiden johtamiseen
seka poikkeusolojen johtamiseen.

10.2 Normaaliolojen héirittilanteiden johtaminen

Normaaliolojen hairidtilanteiden johtaminen toteutetaan kunnan normaalin toiminnan mukaisesti kunkin
toimialan tehtavien, toimivaltuuksien ja vastuiden mukaisesti. Mikali normaaliolojen héirittilanteen hoita-
minen edellyttdd usean hallinnonalan tai viranomaistahojen yhteisty6ta, toteutetaan tilanteen johtaminen
kunnan johtoryhman toimesta. Tilanteen vaatiessa kunnanjohtaja voi taydentéa& normaaliolojen johtoryh-
maa, jolloin puhutaan laajennetun johtoryhman toiminnasta.

10.3 Poikkeusolojen johtaminen

Poikkeusolojen johtaminen pyritdén toteuttamaan mahdollisuuksien mukaan mahdollisimman pitkalti nor-
maaliolojen mukaisesti. Johtamisessa tulee kuitenkin huomioida poikkeusolojen eritysvaatimukset muun

muassa tilannetietoisuuteen ja henkiloston kayttdon muissa tehtéavissa. Poikkeusolojen johtoryhméan ko-

koonpano on esitetty liitteessa.

11 Tilannekuvan hallinta

Kunnan laajuisen kriisinhallinnan yksi keskeisimmista toiminnoista on tilannekuvan hallinta. Toimialoilla
on omat strategiset ja operatiiviset suunnitelmat hairigtilanteissa toimimiseen, mutta eri toimialojen ja
muiden sidosryhmien vélisen yhteistydn koordinoimiseksi laajemman kokonaiskuvan hallinta on valtta-
matonta.

12 Viestinta
Tarkea osa-alue kriisinhallinnassa on viestinta.

Hairidtilanneviestinndn paatehtavana on:

- varoittaa tapahtuneesta,

- antaa toimintaohjeet lisdvahinkojen valttamiseksi
- estdd huhujen leviaminen ja

- auttaa organisaatiota palautumaan normaalitilaan.

Oikea-aikainen, tietosisalléltaan ja levikiltaan riittdvan laaja ja paikkansa pitava tiedotus auttaa kontrolloi-
maan tilannetta ja hillitsemaan epavirallisten kanavien kautta leviavan, mahdollisesti vaaran tiedon vai-
kutuksia. Aktiivinen tiedottaminen hairi6tilanteen aikana on tarke&& myos silloin, kun héairidtilanteen sel-
vittely tai purkaminen on suvantovaiheessa; "Ei tiedotettavaa” -viestit antavat tilanneviesteja seuraaville
kuvan, etta hairidtilanteen hallinta on aktiivista ja viestint& toimii. Erilaisten hairigtilanteiden varalta on
tehtava suunnitelmat vaihtoehtoisten viestintavélineiden kaytosta siltd varalta, ettéd perinteiset viestinta-
kanavat (kuten puhelin ja sdhkodposti) eivat ole kaytettavissa.
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13 Varaukset ja materiaalihankinnat
13.1 Henkil6-, ajoneuvo ja tilavaraukset

Asevelvollisuuslain 89 8:ssa (1438/2007) on méaaritelty palvelukseen kutsumatta jattdminen yleisen tai
sotilaallisen edun vuoksi. Toimenpidetta, jolla tdméa toteutetaan, kutsutaan henkilovaraamiseksi (VAP).
Puolustusvoimien aluetoimistot ratkaisevat asevelvollisia koskevat varaushakemukset. Poikkeusolojen
henkilovaraukset tehdaan Pohjois-Savon aluetoimistoon. Varausten tekemisesta vastaa hallintojohtaja.
Julkisuuslain 24.1 §:n 10 -kohdassa salassa pidettavaksi on méaaritelty asiakirjat, jotka koskevat muun
muassa puolustusvoimien varustamista, kokoonpanoa sijoitusta tai kayttoa, jollei ole ilmeista, etta tiedon
antaminen niista ei vahingoita tai vaaranna maanpuolustuksen etua. Varaajan tulee asiakirjoja kasitelles-
sdaan huomioida asiakirjan luottamuksellisuus kaytésséaan olevan salassapitoluokituksen mukaisesti.

Varaajan tulee ilmoittaa aluetoimiston paatoksesta varatuille henkiléille. Varaajan tulee tarkistaa varauk-
sensa yhden - kolmen vuoden vélein ja aina, mikali varaajan toimintamenetelmisséa, organisaatiossa tai
henkilostdssa tapahtuu huomattavia muutoksia.

Ajoneuvo- ja tydkonekalustoa voivat poikkeusoloissa tarvittavan kaluston osalta varata huoltovarmuskriit-
tiset yritykset, valtion ja kuntien viranomaiset seka puolustusvoimat. Varausjarjestelyilla luodaan valmiu-
det sille, etta turvallisuuden ja yhteiskunnan toiminnan kannalta tarkeét vastuuorganisaatiot saavat kayt-
toonsa tarvitsemansa ajoneuvot ja tytkoneet poikkeusoloissa. Viranomaiset ja huoltovarmuuden kan-
nalta kriittiset yritykset varaavat poikkeusolojen varalle tarvitsemansa kuljetusvalineet ja tydtkoneet ELY-
keskuksen liikenne- ja infrastruktuurivastuualueelta. Viranomaiset ottavat varauksissa huomioon materi-
aali- ja henkilokuljetusten ohella vaestonsuojelutehtavien (esimerkiksi evakuointien edellyttamat) ajoneu-
votarpeet. Varattavan kaluston maara on mitoitettava niin, etta valttamattdmat tyot voidaan suorittaa. Ka-
lustossa ja yrityksissa tapahtuvien muutosten vuoksi varausesitys pdaivitetddn kahden vuoden vélein.

Tervon kunnan alueiden ja kiinteistéjen kunnossapidosta vastaavan tahon vastuulla on huolehtia tarvitta-
vista aliurakoitsija- ja ajoneuvovarauksista. Kunnan omistamia tiloja ei tarvitse varata.

13.2 Vss—materiaalihankinnat

Varautuminen on osa kunnan normaalia toimintaa ja siita aiheutuvat kustannukset sisallytetdan toiminta-
ja taloussuunnitelmiin seka talousarvioiden toiminta- ja investointimenoihin. Vaesttnsuojelumateriaali-
hankinnat suoritetaan etukateen ainoastaan vss-organisaatioita varten toimialojen valmiussuunnitelmien
edellyttamalla tavalla. Pelastuslaitos vastaa pelastusmuodostelmien tarvitseman muodostelmakohtaisen
materiaalin hankinnasta ja varastoinnista. Generaattoreista vastaa alueiden ja kiinteistdjen kunnosta
vastaava taho.

14 Kunnan kriisibudjetti

Kuntalain mukaan valtuuston on vuoden loppuun mennessa hyvaksyttava kunnalle seuraavaksi kalente-
rivuodeksi talousarvio. Sen hyvaksymisen yhteydessa valtuuston on hyvaksyttava taloussuunnitelma kol-
meksi seuraavaksi kolmeksi tai useammaksi vuodeksi. Kunnan toiminnassa on noudatettava talousar-
viota. Siihen tehtavistd muutoksista paattaa valtuusto.

Hairidtilanteen sattuessa laaditaan tarvittaessa kriisibudjetti kunnan normaaliajan talousarvion pohjalta.
Kriisibudjetti on hyvaksyttava kunnanvaltuustossa. Tarkeimpien toimintojen ja vaestdnsuojeluorganisaa-
tion tehokkaan tydskentelyn turvaamiseksi varoja keskitetdan ja vihemman tarkeita toimintoja supiste-
taan.

15 Varautumiskoulutus ja harjoitukset
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Henkildston valmius toimintaan hairié- ja poikkeusoloissa varmistetaan riittavan koulutuksen ja harjoitte-
lun avulla. Normaalioloissa koulutetaan johtajat ja varattu erityishenkildstd. Henkilokuntaa informoidaan
mm. tyopaikkakokouksissa varautumisesta, valmiussuunnittelusta, riskienhallinnasta ja ty6turvallisuu-
desta.

Itd-Suomen aluehallintovirasto yhdessa Pelastusopiston kanssa jarjestaa kunnille saanndllisesti koulu-
tusta ja valmiusharjoituksia. Tervon kunta osallistuu naihin harjoituksiin.

Maakunnan yhteisiin harjoituksiin osallistutaan ja varaudutaan. Naissa yhteyksissé paivitetaan valmius-
suunnitelmat ja varmistetaan tarvittava toimintaryhmien henkil6sto ja tarvittaessa jarjestetadan kunnan
omia harjoituksia.

Toimintaryhmiin varattua henkilostéd koulutetaan paikallisesti jarjestettavissa koulutustilaisuuksissa.
Kunnan henkildstéa on osallistunut myds valtakunnalliselle ja alueellisille maanpuolustuskursseille.
16 Yhteistoiminta varautumisessa

Kunnan kannalta merkittdvimmat yhteistoimintatahot hairio- ja poikkeusoloissa ja niihin varautumisessa
ovat mm. ELY-keskus, Itd-Suomen aluehallintovirasto, I1t&d-Suomen poliisilaitos, lahikunnat, Kuopion ha-
tékeskus, Pohjois-Savon aluetoimisto, Pohjois-Savon pelastuslaitos, Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri,
seurakunnat, sahko- ja vesilaitokset, SPR ja tiedotusvalineet.

Poikkeusoloissa yhteistoiminta alueen yritysten kanssa huoltovarmuuden turvaamiseksi tulee olemaan
valttamatonta.

Kunnan johtoryhma koordinoi kriisijohtamistilanteissa kunnan hallintokuntien ja keskeisimpien yhteistyo-
tahojen toimintaa Tervon kunnassa. Hallintokunnat maarittelevat omissa valmiussuunnitelmissaan tarvit-
tavat yhteistybviranomaiset ja -tahot.

Pelastustoimeen liittyvia tehtavia johtaa pelastusviranomainen, joka toimii monissa viranomaistilanteissa
yleisjohtajana. Maakunnan alueelle on perustettu maakunnan valmiustoimikunta, johon kuuluvat keskei-

set turvallisuusviranomaiset. Turvallisuusviranomaiset kokoontuvat tarvittaessa pelastustoimen johtokes-
kukseen johtamaan toimintaa. Poliisijohtoisia tilanteita johdetaan Kuopion paapoliisiaseman johtokeskuk-
sesta.

Tervon kunnan vélisesta yhteistoiminnasta puolustusvoimien kanssa on sovittu erilliselld yhteistoiminta-
asiakirjalla Kainuun Prikaatin Pohjois-Savon Aluetoimiston kanssa.

17 Varautumisen ja valmiussuunnittelun lakiperusteet

Kuntalaki (410/2015): Kunnan perustehtava on kuntalain (18) mukaan edistdd asukkaidensa hyvinvointia
ja alueensa elinvoimaa. Kunnilla on riskienhallintavelvoite (mm. 14 ja 39 §), joka kasittdd myds velvolli-
suuden varautua toiminnan jatkuvuutta ja palveluiden hairiéttomyytta uhkaaviin riskeihin.

Valmiuslaki (1552/2011): Kunnan tulee valmiussuunnitelmin ja poikkeusoloissa tapahtuvan toiminnan
etukateisvalmisteluin sekd muilla toimenpiteilld varmistaa tehtéaviensd mahdollisimman hyva hoitaminen
myos poikkeusoloissa.

Pelastuslaki (379/2011): Kunnan tulee oman toiminnan osalta ennaltaehkéaista onnettomuuksia, varautua
mahdollisiin onnettomuuksiin, rajoittaa vahinkoja, rakentaa ja yllapitda vaestonsuojia.

Pelastuslaissa on sdadetty kunnan viranomaisille, laitoksille ja liikelaitoksille velvoitteita lain soveltamis-
alalla.
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2.11.2021 Julkinen

Ministeriot seka Ita-Suomen aluehallintovirasto ja Pohjois-Savon elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus
antavat ohjeita ja maarayksia varautumisesta ja valmiussuunnittelusta.
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